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TOURISME

Padiracn’apas
retrouvé leschiffres
de fréquentation de

2019
Le gouffre a accueilli plus
de 475 000 visiteurs sans
atteindre le record histori

que de 2019. Entretien avec
Laêtitia de Ménibus-Gra

vier, PDG de la Société d'ex
ploitation duouffre

de Padirac
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PADIRAC

Gouffre : la fréquentation n’a
pas retrouvé le niveau de 2019

Laetitia de Ménibus-Gravier./ Photo SES de Padirac

Après trois années marquées par
la crise sanitaire, le gouffre de Pa
dirac a pu rouvrir cette saison
dans des conditions quasiment
similaires à l’avant-Covid. Le
gouffre a accueilli plus de
475 OOOvisiteurssansatteindre
cependant le record historique
de plus de 503 000 obtenu en
2019. Entretien avec Laetitia de
Ménibus-Gravier, PDG de la So
ciété d’exploitation du gouffre de
Padirac.

Quel bilan dressez-vous de
cette saison ?
C’est un bilan mitigé car nous
n’avons pas retrouvé notre fré
quentation de 2019. Nous avons
eu des problèmes derecrutement
et, ce qui est nouveau, après avoir
été recruté, certains personnels
ne sont pas présentés àleur poste
àcertaines heures de lajournée,
souvent sans prévenir comme
cela a été le cas durant le mois
d’août. Pour certains employés,
des arrêts maladie délivrés en li
gne par des plateformes virtuel
les de santé, sans contrôle, ont
aussi créé un vrai problème. C’est
très difficile àgérer etpréjudicia
ble pour le bon fonctionnement
de notre société. Les autres mem
bres du personnel ont dû faire des
heures supplémentaires et réa

liser desjournées àrallonge.

II yaeu cependant des points
positifs cette saison, n’est ce
pas ?
En effet, les visites explorateurs
ont été très appréciées et ont
connu un franc succès. II en est
de même pourlaseconde cuvée

de Probus 2017, un vin haut de
gamme du Clos de Triguedina,
qui est sortie du gouffre en juin
dernier. Dans les points positifs
de 2022, je n’oublie pas l’ouver
ture du kiosque du gouffre, une
épicerie fine qui a permis de va
loriser les produits locaux, en
particulier le miel d’abeilles noi

res récolté pour la première fois
sur des terrains proches du gouf
fre.

Quels sont vos ambitions etvos
objectifs pour2023 ?
Le gouffre de Padirac a pour am
bition d’être la première cavité
d’Europe. Les projets liés àlagas
tronomie seront pérennisés avec
la sortie de la troisième cuvée des
130 ans et la deuxième produc
tion de miel made in gouffre de
Padirac. J’aimerais qu’ily ait de
plus en plus de produits locaux
proposés au kiosque du gouffre.
Le gouffre souhaite également
renouer avec ses ambitions d’ac
teur naturel et culturel, notam
ment avec la mise en place d’une
auberge-librairie spécialisée
dans le thème de l’exploration
avec des produits vintages, le re
tour des ateliers pédagogiques et
le développement de la Padira
cothèque (archives en ligne).
Une attention sera portée sur le
développement des visites pour
les groupes, les scolaires, ainsi
que les prestations VIP et les fa
meuses soirées « explorateurs ».
Propos recueilIis par notre
correspondant joël Cazal
Laetitiade Ménibus-Gravier a aussi an
noncé qu 'unejournée de recrutement
pourla saison 2023se déroulerait le
mardi Wjanvier.
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